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METODA KOMPENSACJI PRZESTRZENNYCH POTRZEB
W BUDYNKU SZPITALA

Struktura budynku nowoczesnego szpitala jest zdeterminowana skomplikowanymi re-
zimami procedur medycznych. Uklad pomieszczen, ich stopniowalna dostepnos¢, wymu-
szona wzgledami sterylno$ci i wyrafinowanej technologii, zamknigty charakter wickszo$ci
szpitalnych przestrzeni — wszystko to stanowi dla przecigtnego pacjenta niezrozumiale
ztozong i przyttaczajaca forme, dodatkowo rozstrajajac tzw. poczucie spdjnosci zyciowych
doswiadczen (consistency). Zta struktura przestrzeni szpitala tworzy grozny dla zdrowia
labyrinth psychotica — si¢gajace psychofizjologicznych fundamentéw poczucie zagubienia.
Labyrinth psychotica jest wytworem nazbyt zredukowanych metod sztuki architektonicz-
nej. Tymczasem architektura winna i moze wspomagaé leczenie. Neofunkcjonalizm dyspo-
nuje skutecznymi ku temu narz¢dziami. Uzywajac macierzy bodzcow i reakcji, mozna
poprawnie ksztattowaé strukture funkcjonalng szpitala.

Stowa kluczowe: neofunkcjonalizm, macierz bodzcéw i reakcji, operatory ar-
chitektoniczne

1. GENEZA FUNKCJONALIZMU

Dzieje architektury powstajacej z mys$la o problemach sanitas przez calg histo-
ri¢ biegna torem rownoleglym do drog filozofii i medycyny. Architektura szpitalna
stanowi wiec — spetryfikowany w budowlanej materii — odpowiednik filozoficz-
nych i medycznych pogladow na natur¢ cztowieka i jego zdrowie. Drogi tych
trzech dziedzin znalazly wspolne metody na przetomie XIX i XX w. w rozlegtym
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nurcie funkcjonalizmu oferujacym uniwersalne metody analityczne. Zanim jednak
funkcjonalizm stal si¢ gtéwnym ,,napedem” formy architektonicznej, musiaty ze-
trze¢ si¢ ze soba dwa epistemologiczne fundamenty sig¢gajace starozytnoSci.
W telegraficznym skrdcie: Platon uwazat, ze ciato — soma — to jednoczesnie sema:
grob dla duszy, wigzienie dla idei. Prawdziwa realno$¢ pojmowat jako idee, skazo-
ne i ograniczane niedoskonalg materia. Z materii biorg si¢ wszystkie niedoskonato-
$ci §wiata, jego przypadkowos¢ i tymczasowo$C. Prawdziwe sg tylko byty idealne,
,odfiltrowane” z nietrwalej i falszujacej materii. Bryly odksztatlcone od idealnych
postaci, choc¢by i najbardziej fantazyjnie, nie sa godne uwagi. Podobnie nie istnieje
idea cztowieka chorego, a tylko idealnie zdrowego. Choroby i kalectwo sa
,»odksztatceniami” idei cztowieka i nie wnosza nic do gnozy — poznania prawdy,
wiedzy praw d ziw e j. Platonizm w architekturze polega wigc zawsze na subli-
macji czystych ksztaltow z przypadkowos$ci materii. Architektura idealna to prze-
strzen, w ktorej triada dobro—pigkno—prawda wciela si¢ w harmonijne, ponadcza-
sowe ksztalty. Stad forma budynku nie moze mie¢ zwigzku z potrzebami czlowieka
chorego, ktorego cielesnos¢ stanowi przeciez odstepstwo od ideatu kalos kagathos.
Zupeknie inaczej zwigzek idei z realnoscig pojmowal Arystoteles: §wiat idei nie jest
odregbny od rzeczywistego. Materia nie powoduje skazenia idei. Idea wrecz wyrasta
z materii, a ta moze ide¢ materializowaé, czynigc ja dostgpng ogladowi. ,,Dusza
jest tym dla ciata, czym jest wzrok dla oka”!. Idea jest prawdziwa wowczas, gdy
jest weryfikowalna (gdy jej ,,dziatanie” wynika z praw $wiata realnego). Stad wy-
tonit si¢ koncept catosci ztozonej z czesci: idei, ktora funkcjonuje Wraz
z nim pojawito si¢ pojecie pickna tkwigcego w dziataniu, a nie w czystej formie.
Funkcjonalizm, oparty na arystotelejskich fundamentach, jest dzi§ skuteczng meto-
da rozwigzywania probleméw strukturalnych. Jednakze — w przeciwienstwie do
funkcjonalizmu w antropologii, psychologii czy socjologii — funkcjonalizm
w architekturze stanowi doktryng w istocie redukcjonistyczng. Mylnie przypisywa-
ne architektowi Louisowi Sullivanowi zdanie ,,Forma wynika z funkcji” ma
w rzeczywistosci niemal o pot wieku starsza geneze oraz znaczenie o wiele szersze
niz obecnie sadza architektoniczni praktycy. Zapewne naoczno$¢ architektury sta-
nowi o upraszczaniu pojecia funkcji i ograniczaniu go do ergonomii oraz technolo-
gii proceséw majacych toczy¢ sie w budynku. Tymczasem uzytkownikowi sztucz-
nej przestrzeni nie wystarcza, ze miesci si¢ w niej jego cialo. Musi si¢ w niej zmie-
$ci¢ takze jego — rozumiana po arystotelejsku — ,,dusza”.

I Juz na tej podstawie mozna wywies¢ ide¢ funkcjonalizmu architektonicznego: wzrok
dla oka jest tym, czym dla budynku sa procesy toczace si¢ w jego pomieszczeniach. Na tym
zasadzaja si¢ — miedzy innymi — poglady Witruwiusza.
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2. FUNKCJONALIZM ZREDUKOWANY,
CZYLI BUDYNEK JAKO UKLEAD ODOSOBNIONY

Wspolczesna architektura w dalszym ciagu postuguje si¢ zredukowanym poje-
ciem funkcji, z jej zakresem znaczeniowym siggajacym poczatku XX w. Nie wda-
jac si¢ w nieistotne tu szczeg6Oly, za funkcjonalny uwaza si¢ uktad budynku,
w ktorym procesy przetwarzania nastgpuja bez nadmiernych strat EMI (energii,
materii 1 informacji; przy czym straty nadmierne to takie, ktorych mozna unikng¢
na aktualnym poziomie technologicznym). Budynek traktuje si¢ jako samodzielny
ustroj, ktory w fizyce okresla sie¢ mianem uktadu odosobnionego. Z punktu widze-
nia funkcjonalizmu tad architektoniczny jest tym wiekszy, im mniejsze nastepuja
w nim straty EMI (poczynajac od wygody uzytkowej — wysitku energetycznego
wktadanego w wykonywanie zaprogramowanych czynno$ci — po naklady energii
obstlugujacej wszelkie urzadzenia w budynku, wiaczajac w to i jego strukturg, jak
np. przegrody termiczne etc.). Stad krok do bledu redukcjonizmu powszechnego
w przyrodoznawstwie z czaséw Novum Organum, stanowiacego podstawe mecha-
nicyzmu, a potem uproszczen rodzacych si¢ w czasach rewolucji przemystowej.
Btad zredukowanego funkcjonalizmu sprowadza pojecie budynku do jego geome-
trycznej struktury: ,,Istotg budynku nie sg $ciany, lecz zawarta miedzy nimi prze-
strzen”. Gdyby Frank Lloyd Wright, autor tego powiedzenia, miat wptyw na dal-
sze, niezalezne juz jego zycie, zapewne zamienitby w nim ,,przestrzen” na ,,proce-
sy zachodzace miedzy $cianami”. Nie miat bowiem zapewne na mysli abstrakcyj-
nej przestrzeni rodem z geometrii euklidesowej, a raczej to, jakie uczucia prze-
strzen ta wyzwala i w jaki spos6b mozna z niej korzysta¢. Konstrukt tworczej wy-
obrazni rzadko moze by¢ uznany za $cistg definicje naukows. A przeciez architek-
tura funkcjonalizmu na poczatku XX w. pretendowata do miana nauki. Chciata ona
racjonalnie — niczym skalpelem — oczysci¢ sposoby budowy nowych miast
z ozdobnych naroéli i anachronicznych naleciatosci kapitalizmu. Taka architektura,
zhybrydyzowana z naukg, zacze¢ta traktowaé uzytkownika przestrzeni jako niezapi-
sang karte, ktora nalezy przed uzyciem sformatowaé. Tymczasem karta ta jest pet-
na niezbednych do zycia zapisow i szyfrow, wedtug ktorych wszyscy bezwiednie
postepujemy. Sprzecznos¢ migdzy uproszczonym architektonicznym racjonali-
zmem a intuicjami uzytkownikow sztucznego srodowiska jest przyczyng ,,architek-
tonicznych chorob jatrogennych”. Chcac chroni¢ zdrowie uzytkownikow projek-
towanej przestrzeni, architekt funkcjonalista musi wpierw uleczy¢ siebie.
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3. ZALOZENIA NEOFUNKCJONALIZMU

»Najpierw tworzymy budynki, a potem one ksztaltujg nas”. To powiedzenie,
przypisywane Churchillowi obrazuje wptyw architektury na cztowieka. Otoczenie,
w ktérym dzialamy, jest tzw. rama sytuacyjng, ktéra wplywa na podejmowana
aktywnos¢ (Hall 1984: 172-184). Srodowisko architektoniczne mozna ksztattowaé
tak, by stuzylo rozwojowi osobowosci i hamowato negatywne procesy psycholo-
giczne i spoteczne (Lewin 1935: 113-170; Lorenz 1986). W trakcie osobowoscio-
wego rozwoju dostrzegamy w zajmowanym Srodowisku pewne jego stale cechy.
Dzi¢ki na poty nieswiadomym mentalnym procesom nabieramy poczucia ich waz-
nos$ci i hierarchizujemy je, dzielac w ten sposob z innymi klucz do wspoélnie uzyt-
kowanego terytorium. Proces ten nosi nazwe¢ akulturacji. Od czasu, gdy nasi
przodkowie porzucili los nomadoéw, musimy doskonali¢ metody organizacji
wspolnotowej przestrzeni. Zycie w zapewniajacej bezpieczenstwo gromadzie wy-
maga przystosowania si¢ — metoda prob i btedow — do takiej gestosci zaludnienia,
a przede wszystkim do takiej ,,licznosci stada”, ktora wczesniej nie wystgpowata
w warunkach naturalnych. Psychologia srodowiskowa i ekologia kulturowa uswia-
damiaja nam dziatanie licznych procesow wewnatrz tego niezwykle zlozonego
homeostatu, jakim jest sztuczne srodowisko (Kozaczko 2013: 316-319). Neofunk-
cjonalizm stoi na stanowisku, ze architektonika otoczenia jest istotnym motorem
modyfikujacym  postegpowanie.  Architektoniczny kod jest ~wdrukowany
w nasza pod$wiadomos$¢. Stanowi zespot gotowych do uzycia tzw. tukdéw odru-
chowych: reakcji na bodzce ptynace z otoczenia. A wigc reakcje na otoczenie —
szerzej: pojecia przestrzenne — s3 mentalnie ,,uwewngtrznionymi” dzialaniami
(Hall 1984: 64-80). Pod$wiadomie oceniamy, co w danym miegjscu lub pomiesz-
czeniu mozemy zrobi¢. Natomiast wiedzg, czego robi¢ nie wypada, zyskujemy
dzieki akulturacji, ktora nastepuje podczas dorastania w §rodowisku zawierajgcym
przestrzenne znaczenia (Hall 1987: 124-140). Kod architektury (zwany kodem
ABC: affect—behaviour—cognition) ma afektywno-konatywno-kognitywny charak-
ter. Swiadomo$¢ zwiazkéw miedzy architektonicznymi bodzcami i typowymi re-
akcjami na nie pozwala tworzy¢ harmoni¢ sztucznego $rodowiska. Jest to szcze-
golnie istotne dla architektury wspomagajacej procesy sanacji i odzyskiwania
zdrowia, a w kazdym razie takiej, ktéra mu nie szkodzi.

4. PRZESTRZENNY BODZIEC A REAKCJA

Do opisu wptywu $rodowiska na cztowieka czgsto stosuje si¢ metod¢ Mehra-
biana i Russella (1974). W metodzie tej uzywa si¢ trzech wymiaroéw: pobudzenia,
przyjemnosci i dominacji. Od tego czasu stosowano ja do opisu mechanizmu per-
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cepcji srodowiska (Bradley et al. 1994; Kaplan et al. 1998; Stamps 2003; Kuppens
2008). Wymiary przyjemnos$ci i pobudzenia sg rowniez stosowane w innych dys-
cyplinach, takich jak nauki neurologiczne i neuropsychologiczne (Bonnet et al.
1995), badania marketingowe (Menon, Kahn 2002; Laroche et al. 2005), systemy
komputerowe (Colomo-Palacios et al. 2011) oraz badania psychologiczne (Reisen-
zein 1994). W psychologii srodowiskowe] przyjemno$¢, pobudzenie i dominacja sg
pomyslane jako trzy podstawowe wymiary reakcji emocjonalnych (Mehrabian,
Russell 1974; Bell et al. 2001; Gifford 2001). Jednak od 1974 r. trwaja dyskusje
dotyczace doktadnej interpretacji wymiarow poznania i afektu oraz roli dominacji
(Russell et al. 1989; Zajonc, Markus 1984). Natomiast badania przeprowadzone
w Anglii i Wenezueli (Yani-de-Soriano, Foxall 2006) pokazuja, ze dominacja jest
tak samo waznym deskryptorem $rodowiska jak przyjemnos¢ i pobudzenie, cho¢
pewna grupa badaczy nie uwaza dominacji za rownie istotny wymiar (Chebat, Mi-
chon 2003). Stosuja oni modele z dwiema osiami: przyjemnosci i pobudzenia.

Wisrod stosowanych dzis metod model Mehrabiana 1 Russella najszerzej opisu-
je zwiazki migdzy percepcja, do$wiadczeniem i reakcjami psychologicznymi.
Co prawda w tonie psychologii srodowiskowej wciaz trwa debata na temat inter-
pretacji przyjemnosci, pobudzenia i dominacji wraz z lezacymi u ich podstaw me-
chanizmami. R6zni badacze uzywaja r6znych znaczen do opisywania doswiadczen
zmystowych, co utrudnia jakiekolwiek porownanie wynikow badan. Niemniej jed-
nak Bakker et al. (2014) udowadniaja, ze powyzsze trzy wymiary mozna powigzac
z modelem ABC, wigzacym przyjemnos¢, pobudzenie i dominacje¢ z reakcjami.
Dodatkowo mozna potaczy¢é te trzy wymiary z triadg: odczucie—myslenie—
dzialanie. Bakker et al. proponujg zastagpienie czesciej dzi§ uzywanego modelu
dwuwymiarowego (pobudzenie—przyjemnos¢), uzupetniajac go na powrot trzecim
wymiarem dominacji dla odzwierciedlenia catego zakresu ludzkich reakc;ji.

Na nasze dzialania w przestrzeni wptywaja cechy osobowosci, a takze struktura
kontekstu architektonicznego oraz spolecznego (Banka 1983: 63-68). Bodzce pty-
nace ze srodowiska wspomagaja lub zaktocajg biezace dziatania cztowieka (Bursz-
ta 1984: 7-33). Jak wspomniano, ludzki mozg zawiera programy postgpowania
w wigkszo$ci przestrzennych sytuacji. Sa one zapisane w centralnym ukladzie
nerwowym w tak uniwersalny sposob, by te same klastry konektomu mogly by¢
jednoczes$nie wykorzystywane do roznych procesow. To dlatego niektore obszary
moézgu decyduja symultanicznie o czynnos$ciach pozornie od siebie odlegtych. Na
przyktad ruchem ciala ,,zarzadzaja” uktady neurondéw jednocze$nie uzywane przy
zapamigtywaniu, a takze rozwigzywaniu problemow logicznych. Dlatego tez
sprzgzenia ,,bodziec—reakcja” w nieczytelnej sytuacji przestrzennej moga wyzwa-
la¢ destruktywne stany psychotyczne (Hall 1978: 5-18), wiodac do syndromu zna-
nego jako labyrinth psychotica.

Na rys. 1 ukazano model M—R (Mehrabiana i Russella) reakcji na bodzce $ro-
dowiska (Banka 1983: 82-86). Kazdy bodziec powodujacy zaklocenie psychicznej
rownowagi wywoluje reakcje stuzgcg powrotowi do niej. Ten mechanizm jest po-
wszechny 1 na tyle uniwersalny, ze wiedz¢ o nim daje si¢ wykorzystywac
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w architektonicznej praktyce. Jest to szczegdlnie potrzebne w przypadku projekto-
wania przestrzeni szpitala.

A zatem site kazdego bodzca wzmacniajg lub oslabiajg kontekst otoczenia (ar-
chitektoniczny i spoteczny) oraz indywidualne cechy osobowosciowe — zardwno
trwale, jak i chwilowe. Bodziec tak przefiltrowany wywotuje tzw. pierwotna reak-
cjc ADP: w kazdej sytuacji zawsze odczuwamy sile bodzca A4, jego charakter P
(przyjemny albo przykry) i poczucie D — dominacji albo submisji. Dla utrzymywa-
nia rownowagi psychicznej te trzy sktadowe wyzwalaja rézne zachowania stano-
wigce zawsze albo forme ucieczki U albo zblizenia Z.

Na przyktad w hatasliwym muzycznym klubie mozemy znalez¢ si¢ z wiasnej
potrzeby, poszukujac pobudzenia, odczuwajac z tego powodu przyjemnosc i swa
dominacj¢ (ktora daje poczucie, ze jesli przestaniemy potrzebowac silnych bodz-
cOw, to mozemy niezwlocznie opusci¢ halasliwa przestrzen, nie bedac przez nic
hamowani). Powyzsza ,,klubowa reakcja zblizeniowa” polega na dostarczaniu so-
bie odpowiednich muzycznych bodzcéw w stosownym otoczeniu. Po osiggnigciu
poziomu nasycenia bodzce — nawet poczatkowo poszukiwane — mogg jednak staé
si¢ przykre. Poczucie mozliwosci zardwno niekrgpowanego do nich dostepu, jak
iucieczki od nich (w dowolnej i zaleznej tylko od nas chwili) jest okreslane mia-
nem tzw. swobody wyboru zachowan (Banka 1983: 108-117).

BODZIEC

SYTUAGJA ARCHITEKTONICZNA

KONTEKST SPOLECZNY

CECHY OSOBOWOSCI

REAKCJA

Rys. 1. Mehrabiana i Russella model reakcji na bodzce ptynace ze srodowiska (proces
bodziec—reakcja odwzorowany na osi pionowej, kierunek gora—dot)
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5. MACIERZ BODZCOW I REAKCJI,
CZYLI ARCHITEKTONICZNE OPERATORY

Jezyk przestrzeni sktada si¢ z powszechnie zrozumiatych ,,stow” (Hall 1987:
161-179). Kazde ,stowo” tego jezyka, nim wywola reakcje typu ,,unikanie—
zblizenie”, jest filtrowane przez kontekst. Ale i sama reakcja jest przez ten sam
kontekst modyfikowana tak, by miescila si¢ (lub nie) w dopuszczalnym repertuarze
zachowan. Kontekst, w tym ramy przestrzenne, stanowi wigc staty, moderujacy lub
wzmacniajacy czynnik zachowan. Architektoniczne parametry projektowanego
srodowiska wptywaja na samopoczucie cztowieka.

STYMULACJA BODZCOWA
==

L
SYTUACJA ARCHITEKTONICZNA

KONTEKST SPOLECZNY

CECHY OSOBOWOSCI

ne
.

DOMINACJA
PRZYJEMNOSC

VVIVVH

EAKCJA
ol |®@®

|
NIE [ZBLIZENIE]

[L_J] A- D- F A+ D+ P+ Z

POZIOM OPTYMALNY = SWOBODA WYBORU ZACHOWAN

Rys. 2. Zwiazek ,,bodziec—reakcja” przektada si¢ na operatory architektoniczne, ktore stuza
zapewnieniu swobody wyboru zachowan uzytkownikom architektury
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Moga je polepsza¢ wowczas, gdy odczucie pobudzenia jest zblizone do opty-
malnego (4+), poczucie dominacji duze (D+), poziom pierwotnej reakcji przyjem-
no$ci rowniez jest duzy (P+), a takze wtedy, gdy wystepuje wtasciwy balans para-
metrow ADP.

Z kolei samopoczucie pogarsza si¢ przy pobudzeniu znacznie odbiegajacym od
poziomu optymalnego (a wigc przy braku pobudzenia lub pobudzeniu bodzcami
irytujacymi i niepokojacymi: A-), przy wystarczajaco niskim poczuciu dominacji
(tzn. wowczas, gdy przestrzen wzmacnia poczucie braku wptywu na swoja sytua-
cje: D-) lub wtedy, gdy bodzce przestrzenne sg przykre (P-).

Srodowisko architektoniczne musi wigc zawiera¢ whasciwy balans przestrzenny
pozwalajacy na realizacje zachowan zaréwno zblizeniowych, jak i ucieczkowych
(nie chodzi tu o parametry powierzchniowe czy rozlegto$¢ przestrzeni pozwalajaca
oddali¢ sie z nieprzyjemnego miejsca gdzies dalej).

Bedac pacjentem w szpitalu, $wiadomie zgadzamy si¢ tu na znaczne ogranicza-
nie naszej swobody wyboru zachowan. Bodzce architektoniczne sg wigc juz ,,na
wejs$ciu” mocno filtrowane nadzwyczajng sytuacja i kontekstem. Nie znaczy to, ze
bodzce te nie dzialajg w ogole. One sa odbierane — jak zwykle — pod$wiadomie,
a ,,na wyj$ciu” zostaja thumione w racjonalnych reakcjach pacjenta. Koniecznos¢
takiego kompensowania wykracza czasem poza psychiczne mozliwosci pacjenta,
zaktocajac, przedtuzajac lub znacznie utrudniajac leczenie.

Uzywajac macierzy ukazanej na rys. 2, architekt moze precyzyjnie ksztattowaé
przestrzenng strukture szpitala. Zwykle stosowang projektowa procedurg iteracyjng
polegajaca na projektowaniu z uwzglednieniem pragmatycznie pojmowanej ,,tech-
nologii” nalezy poszerzy¢ o instrumenty projektowe stuzace zapewnieniu komfortu
psychofizjologicznego, dobierane z zastosowaniem wyzej opisanej macierzy.
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METHOD OF COMPENSATION OF SPATIAL NEEDS IN THE HOSPITAL
BUILDING

Summary

The structure of the building of a modern hospital is determined by complicated regimes
of medical procedures. The layout of the rooms, their gradual availability, forced by sterili-
ty and sophisticated technology, the closed nature of most hospital spaces — all this is for
the average patient an incomprehensibly complex and overwhelming form. Wherever pos-
sible, the structure of the hospital should compensate for the feeling of being lost, strength-
en the so-called sense of consistency in life experiences. Architecture can support healing.
Using the stimulus and response matrix, we can correctly shape the functional structure of
the hospital.

Keywords: neofunctionalism, stimuli—reactions matrix, architectural operators



