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W eseju zaprezentowano wstepne wyniki badan przeprowadzonych przez studentow
WA PP. W trakcie kwerendy berlinskich galerii i muzeéw studenci obserwowali zachowa-
nie w nich os6b starszych, oceniali dostgpnos$é budynkéw muzealnych i towarzyszacych im
przestrzeni publicznych oraz zastosowane w nich udogodnienia. Kwerendzie poddano Altes
i Neues Museum, Pergamon Museum, Deutsche Historische Museum, James-Simon-
Galerie, Judische Museum i Berlinische Galerie.

Stowa kluczowe: osoby starsze, muzeum, galeria, projektowanie dla wszystkich

W eseju zaprezentowano wstepne wyniki badan przeprowadzonych przez stu-
dentow Wydziatu Architektury PP w ramach przedmiotu projektowanie obiektow
specjalistycznych. W trakcie kwerendy berlinskich galerii i muzedéw studenci ob-
serwowali zachowanie w nich 0s6b starszych, oceniali dostepnos¢ budynkéw mu-
zealnych i towarzyszacych im przestrzeni publicznych oraz zastosowane w nich
udogodnienia. Mieli rowniez oszacowaé liczbe seniordw uczestniczacych
w wybranych wydarzeniach kulturalnych Berlina. Z uwagi na ograniczony czas
kwerendy (08-09.11.2019) wybrano muzea i galerie zlokalizowane w dzielnicy
Mitte: Altes i Neues Museum, Pergamon Museum, Deutsche Historische Museum,
James-Simon-Galerie, Judische Museum i Berlinische Galerie.
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Muzea te dysponuja zréoznicowanymi przestrzeniami ekspozycyjnymi; od kon-
wencjonalnych przeznaczonych na stale wystawy sztuki historycznej po galerie
przystosowane do eksponowania dziet sztuki wspolczesne;j. Integralng czescig mu-
zedw sg place, dziedzince oraz skwery, ktore rowniez petnia funkcj¢ ekspozycyjna
(Neues Museum) lub sg aranzowane przy uzyciu dziet sztuki wspolczesnej (Berli-
nische Galerie, rys. 13). Tworzy to zlozone i roznorodne pod wzgledem funkcjo-
nalnym i formalnym zespoty architektoniczne, po ktorych poruszanie si¢ wymaga
czytelnej informacji i dostepnosci na wielu poziomach, czgsto utrudnionej ze
wzgledu na historyczny charakter budynkéw. Jest to zatem trudne srodowisko dla
seniorow wymagajace duzego wysitku fizycznego i intelektualnego. W ocenie
studentow poddane kwerendzie budynki muzealne zostaly dostosowane do potrzeb
0so6b w kazdym wieku zgodnie z zasada design for all (rys. 17 i 18). Rezultatem
jest zaobserwowana duza aktywno$¢ osob starszych w korzystaniu z muzedéw
i galerii.

Budynki muzealne wyposazono w nastgpujace systemy informacji:

— wizualna (informacja statyczna: piktogramy, znaki, plany poszczegdlnych
kondygnacji w formie broszur i ikonografiki $ciennej, komunikaty tekstowe
w jezyku niemieckim i angielskim, informacja dynamiczna: ekrany dotykowe,
terminale informacyjne, ekrany LED i LCD);

— akustyczna (audioprzewodniki dostgpne w kilkunastu jezykach, aplikacje na
smartfony, translatory tekstu, dzwigkowa sygnalizacja alarmowa);

— dotykowa (modele dotykowe, obrazéw i budynkéw, napisy wykonane alfabe-
tem Braille’a, fakturowane posadzki tactile floor guidance system,

— multimedialna (PDA — personal digital assistant, system RFID — radio frequ-
ency identification, czytniki ekranowe, mobilne modele, instalacje interaktywne).

Istotnym uzupetnieniem systemoéw informacyjnych sg elementy architektury,
ktorych celem jest zwickszenie komfortu zwiedzania. Sg one przeznaczone dla
osob starszych i niepelnosprawnych, lecz korzystajg z nich zwiedzajacy w kazdym
wieku.

Budynki muzealne wyposazono w nastepujace elementy architektoniczne shuza-
ce osobom starszym i niepelnosprawnym:

— gladkie powierzchnie chodnikéw (krawedzie sa zaznaczone pasami kostki
granitowej), placow i dziedzincoéws;

— pochylnie o szerokosci 1,2 m stosowane do pokonania wysokosci od 0,8 do
1,0 m; wigksze wysokosci sa obslugiwane za pomoca podnosnikow lub wind; krot-
kie pochylnie przy schodach maja szerokos¢ od 1,0 m; standardowe nachylenie
pochylni to 3-6%, chociaz wystepuja pochylnie o nachyleniu do 10% obslugiwane
przez personel pomocniczy;

— drzwi wejsciowe o min. szerokosci 0,9 m, otwierane przy uzyciu minimalne;j
sily (ok. 25 N); drzwi automatyczne z panelem sterujgcym,;

— windy o minimalnej powierzchni manewrowej 1,10 x 1,40 m, wyposazone
w panel sterowniczy na wysokosci ok. 0,85 m; duze wyrazne przyciski z sygnali-
zacja swietlng 1 dzwigkows, opisane alfabetem Braille’a;
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— toalety pozbawione barier architektonicznych z min. jedna kabing dostepna
dla wozkow inwalidzkich (z powierzchnig manewrowsa 1,5 x 1,5 m) o wymiarach
2,2 x22m, 150 x 1,6 m i 1,6 x 2,2 m; toalety sg pozbawione przedsionkdw,
a drzwi kabin otwieraja si¢ do srodka (szer. drzwi to 0,9 m);

— powierzchnie $cian i posadzek o zréznicowanych fakturach akcentujacych po-
szczegoblne strefy funkcjonalne oraz dostarczajgce dodatkowych bodzcoéw zmysto-
wych;

— wystawy organizowane wedlug wskazan LBM (Landerverband der Museen
zu Berlin).

Rys. 1. Para senioréw przy interaktywnej makiecie wyspy muzeéw. Podziemia Neues Mu-
seum (fot. Daria Skowron)

Seniorzy sg obecni na wszystkich rodzajach wystaw i ekspozycji; zwiedzaja je
relatywnie wolniej niz mtodsi zwiedzajacy, czesciej od nich uzywaja audioprze-
wodnikow (rys. 1 1 6) i dluzej zatrzymuja si¢ przy poszczegoélnych eksponatach
1 dzietach sztuki. Studenci zauwazyli, ze osoby starsze chetnie korzystajg z instala-
¢ji multimedialnych, spedzajac przy nich relatywnie wigcej czasu niz inni zwiedza-
jacy. Sprzyja temu wyposazenie sal ekspozycyjnych w siedziska (rys. 3) oraz
sprzet pomocniczy taki jak wozki inwalidzkie i balkoniki, ktore stuza osobom star-
szym i niepetnosprawnym (rys. 4 i 5). Ponadto zaobserwowano, ze seniorzy zwie-
dzaja berlinskie muzea parami lub w matych grupach. Sprzyja to realizacji indywi-
dualnego planu zwiedzania i kontemplacyjnemu odbiorowi dziet sztuki. Z drugie;j
jednak strony $wiadczy to o zamykaniu si¢ 0sob starszych w okreslonym wiekowo
waskim gronie znajomych. Tym istotniejszg funkcje¢ pelnig wystawy i wydarzenia
kierowane do zréznicowanych grup odbiorcoéw, przez co ich wzajemne relacje sa
poglebiane i rozwijane. Dzigki temu seniorzy lepiej funkcjonujag jako grupa, do-
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$wiadczaja roznorodnych bodzcow, zaréwno zmystowych, jak i intelektualnych,
ktére moga by¢ podstawa integracji spolecznej. Zgodnie z obserwacjami studentow
seniorzy sa znaczaca, a jednoczesnie wymagajacg grupg odbiorcéw nastawiong na
edukacje 1 uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych. Dzigki temu majg oni wplyw
na forme tak samego budynku muzealnego, jak i ksztalt ekspozycji.
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Rys. 2. Kolumnada Neues Museum i James-Simon-Galerie — miejsce czgstych spacerow
0s6b starszych (fot. (a) Kasper Jankowski, fot. (b) Daria Skowron)

A

Rys. 3. Grupa starszych osob ogladajaca prezentacje w sali dziatu prehistorii
(fot. Maciej Janowski)
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a)

Rys. 4. Neues Museum i Pergamon Museum — realizacja idei age friendly city. Pomiesz-
czenia z wozkami przygotowanymi dla oséb starszych i niepetnosprawnych oraz dla matek
z dzie¢mi (fot. (a) Daria Skowron, fot. (b) Maciej Janowski)

Rys. 5. Grupa 0so6b starszych w holu gtéwnym James-Simon-Galerie (proj. D. Chipper-
field, 2018), z ktorych jedna osoba korzysta z wozka inwalidzkiego udostepnionego przez
muzeum (fot. [zabela Kazimierska)
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Rys. 6. Para seniorow zwiedzajaca rekonstrukcje drogi procesyjnej w Babilonie w Perga-
mon Museum. W tle widoczne wejscie do sali z rekonstrukcja bramy rynku w Millecie
(fot. Marta Migaj)

Rys. 7. Starsza kobieta korzystajaca z audioprzewodnika podczas zwiedzania kolekcji sztu-
ki islamskiej w Pergamon Museum (fot. Olimpia Stanczak)
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Rys. 8. Starsze malzenstwo w sali sztuki antycznej Grecji (Bogowie i herosi — wizerunki
z mitologii greckiej) w Altes Museum (fot. Maciej Janowski)

Rys. 9. Seniorzy w rotundzie Altes Museum (fot. Maciej Janowski)



114 Maciej Janowski, Agnieszka Janowska

Rys. 10. Para senioréw przy wejéciu do dziedzinca w Muzeum Zydowskim
(fot. Maciej Janowski)

Rys. 11. Seniorzy rozpoczynajacy zwiedzanie Muzeum Zydowskiego od Osi Cigglosci
(fot. Marta Migaj)
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Rys. 12. Zwiedzanie przestrzeni ekspozycyjnych Muzeum Zydowskiego przez osoby star-
sze: ekspozycja stata w Osi Holocaustu i tymczasowa w Galerii Erica F. Rossa
(fot. (a) i (b) Olimpia Stanczak)

Rt

Rys. 13. Starsza kobieta przed budynkiem Galerii Berlinskiej oglada instalacje
Kiihna Malvezziego; w tle rzezba autorstwa Brigitte i Martina Matschinsky-Denninghoff
(fot. Marta Magaj)
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Rys. 14. Malzenstwo z wnukiem w foyer Galerii Berlinskiej (Muzeum Sztuki Wspotczes-
nej, Fotografii i Architektury) (fot. Maciej Janowski)

Rys. 15. Grupa seniorow korzystajaca z informacji audio na wystawie zorganizowane;j
na stulecie Bauhausu w Galerii Berlinskiej (fot. Maciej Janowski)
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Rys. 16. Kobieta robigca sobie selfie z obrazem Antona von Wernera pt. Odsfonigcie po-
mnika Richarda Wagnera w Tiergaten (1908) (fot. Maciej Janowski)

Rys. 17. Trojwymiarowa reprodukcja obrazu Otto Mdllera Halas uliczny dostosowana do
potrzeb o0sob starszych, niewidomych i stabowidzacych. Posadzka jest fakturowana (tactile
floor guidance system), co ulatwia poruszanie si¢ i lokalizacje eksponatéw przez osoby
starsze 1 stabowidzace. Modele dotykowe i przewodnik po aplikacjach ze szczegétowymi
opisami najwazniejszych dziet sztuki sa uzywane zaréwno przez osoby niewidzace, senio-
row, jak 1 osoby widzace. To istotne uzupetnienie wystawy powstato w ramach Kultury dla
wszystkich zmystow — programu realizowanego wspolnie przez Berlinerishe Museum
i Deutsher Blinder- und Sehbehindertenvinderband e.V (fot. Maciej Janowski)
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Rys. 18. Wielopoziomowe foyer Deutsches Historisches Museum (proj. .M. Pei,
1998-2003) wyposazone w dotykowy podtogowy system prowadzacy — tactile floor gui-
dance system (fot. Maciej Janowski)



Seniorzy w przestrzeniach sztuki 119

Rys. 19. Ksiggarnia w Galerii Berlinskiej, z ktorej korzystaja osoby w réznym wieku
(fot. Olimpia Stanczak)
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SENIORS IN ART SPACES. CASE STUDY — BERLIN. ILLUSTRATION ESSAY

Summary

The essay presents the preliminary results of research conducted by students of Faculty
of Architecture of Poznan University of Technology. During a query of Berlin galleries and
museums, they observed the behavior of eldery people in them, assessed the availability of
museum buildings and accompanying public spaces, and the facilities used in them. The
Altes and Neues Museum, Pergamon Museum, Deutsche Historische Museum, James-
Simon-Galerie, Judische Museum and Berlinische Galerie were queried.

Keywords: elderly people, museum, gallery, universal design



